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Recensién

El desarrollo del derecho del consumo por la
ley o la jurisprudencia, a partir del decenio de
1980, aumento significadamente las posibilida-
des de responsabilidad de los profesionales.
Asi, por ejemplo, surgi6 la responsabilidad del
profesional en materia alimentaria, bancaria,
inmobiliaria, de informacion, de advertencia,
de sobreendeudamiento etc.

En Francia, este régimen constituye una
excepcion a la tendencia mas global a la
especializacién del derecho del consumo. De
conformidad con los actuales articulos 1245
y siguientes del Codigo Civil francés relativos
a la responsabilidad por los dafos causados
por productos defectuosos, los productores
son responsables de estos productos en todas
situaciones, con o sin contratos, cuando el
producto ha causado dafos personales o
materiales. Es decir que, tenemos aqui un
régimen de responsabilidad por determinacién
de la ley que no se refiera a la distincion

1 Extracto de ponencia realizada en: Congreso Internacional
Responsabilidad Civil: Retos y Tendencias Actuales, organizado por
la Escuela Nacional de la Judicatura, Republica Dominicana.
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clasica entre responsabilidad contractual y
responsabilidad extracontractual.

Esta evolucién de la legislacion francesa
viene delatransposiciénde la Directiva (85/374/
CEE) del 25 de julio de 1985 por la ley del 19
de mayo de 1998. De hecho, fue condenada en
1993 por incumplimiento de sus obligaciones.
¢, Por qué esta resistencia del legislador y su
respuesta tardia para transponer la directiva?
Tenemos dos razones: Primero, el sentimiento
de buena aplicacion del derecho existente.
La certeza del caracter perfecto de las
disposiciones del Cédigo de 1804, adecuadas
para regir todas las situaciones particulares.
Segundo, mas prosaico, la presion de los
industriales para conservar un régimen que
era favorable para ellos.

Asi, en caso de dafio nacido del defecto de
un producto, distinguimos dos situaciones:

1. La victima disponiendo de un contrato con
el productor o el vendedor, podia actuar
con arreglo a las disposiciones sobre la ga-
rantia del vicio oculto, dicho de otro modo,
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por defectos latentes, mientras que no era
su finalidad (que es de remediar a falta de
utilidad de la cosa vendida). Debia pues,
producir la existencia del vicio y de su ca-
racter oculto o latente: «probatio diabdlica»
porque a menudo es imposible de practicar.

2. La victima no disponiendo de un contrato,
debia actuar con arreglo a las disposicio-
nes sobre la responsabilidad extracon-
tractual, sea clasica, con el problema de
la prueba de la falta del productor o del
vendedor quasi imposible de practicar, sea
a causa de las cosas de las que se tiene a
la guarda, eficiente porque no es necesario
probar una falta sino la guarda de la cosa
por la victima.

l. Un reto: el ambito de aplicacién muy
general

El articulo 1245 del Cdédigo Civil francés
dispone que «El productor se responsabili-
zara del dafio causado por un defecto de su
producto, esté o no vinculado a la victima por
un contrato». Asi podemos ver que este texto
que introduce la responsabilidad derivada de
productos defectuosos es de aplicaciéon muy
general en cuanto a los origenes del dano (A)
y en cuanto a las personas concernidas (B).

» A. En cuanto a las origenes del dafio

La primera condicion de aplicacion de la ley
es que el dafio invocado tiene su origen en el
defecto de un producto puesto en circulacion,
lo que conduce a estudiar primero el concepto
de producto puesto en circulacion (1) y luego,
el concepto de defecto (2).

» 1) El concepto de producto puesto en
circulacion

El concepto de producto puesto en cir-
culacion pone en tela de juicio el significado
preciso de las nociones de producto (a) y de
puesta en circulacion (b).
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El producto

El articulo 1245-2 del Cadigo Civil afirma
que «se entiende por producto cualquier bien
mueble, aunque esté incorporado a un inmue-
ble, con inclusién de los productos de la tierra,
la ganaderia, la caza y la pesca». Afade que
«la electricidad se considerara un productoy.
Es decir que, la nocién de producto aqui es
muy larga: solo los edificios escapan el texto;
por analogia o referencia a otros textos, los
productos del cuerpo humano, los gases, los
medicamentos son productos. Por otra parte,
los medicamentos representan un problema a
causa del tiempo, a veces muy largo entre el
momento del consumo y el dafio que, ademas,
puede producirse sobre otra persona como,
por ejemplo, los nifos.

La puesta en circulacion

La puesta en circulacion se entiende cuan-
do el productor se haya desprendido de su
producto voluntariamente. La ley establece
que un producto solo puede ser objeto de una
Unica puesta en circulacion.

El desapoderamiento del producto debe
tener como finalidad la venta o cualquier otra
forma de distribucion. Es decir que el productor
no asume la responsabilidad en cuanto a los
productos que todavia son bajo su control y no
ofrecidos para la venta. No asume también el
defecto de un producto robado ni transmitido a
fines de ensayo, de estudio (como prototipos,
moldes o modelos) o de destruccion (si son
desechos o residuos por ejemplo).

La puesta en circulacion constituye realmente
el hecho generador de la responsabilidad. Es a
partir de ella que corre el plazo de prescripcion
de la responsabilidad. No obstante, el texto exis-
tente no resuelve totalmente ciertos problemas.

» 2) El concepto de defecto

El segundo criterio de la responsabilidad
por los dafios causados por productos, depen-
de del concepto de defecto del producto.

Segun la ley (art. 1245-3), un producto sera
defectuoso «cuando no ofrezca la seguridad



que quepa legitimamente esperar de él». «En
la apreciacién de la seguridad que quepa legi-
timamente esperar deberan tenerse en cuenta
todas las circunstancias y, en particular, la
presentacién del producto, el uso que pueda
esperarse razonablemente de él y el momento
de su puesta en circulacion».

Es importante destacar que es al «momento
de su puesta en circulacion» que se conside-
rara el defecto. El defecto posterior no sera
considerado (art. 1245-10, 2°), como no seran
considerados el uso no previsible normalmente
del producto al momento de su puesta en cir-
culacion (art. 1245-3 al. 2) ni «el estado de los
conocimientos cientificos y técnicos» (art. 1245-
10, 4°) posteriores a la puesta en circulacién.

Estas condiciones relativas al origen del
dafio son objetivas. Pero, la buena aplicacion
de la ley necesita interesarse a las personas.

» B. En cuanto a las personas

En cuanto a las personas, hay que distinguir
entre el productor y la victima, que son los dos
protagonistas del régimen de responsabilidad
estudiado.

» 1) El concepto del productor

Con la definicion del producto, podemos
ver la evidente y estrecha referencia de la ley
con el derecho del consumo. En efecto (art.
1245-5), «son productores, cuando actien a
titulo profesional, el fabricante de un producto
acabado, el productor de una materia prima y
el fabricante de un componente. A los efectos
de la aplicacion del texto, el legislador precisa
que «se asimila a un productor a cualquier
persona que, actuando a titulo profesional: 1°
Se presente como productor estampando su
nombre, marca u otro signo distintivo en el pro-
ducto; 2° Importe un producto a la Comunidad
Europea con la intencion de venderlo, alquilar-
lo, con o sin pacto de venta, o distribuirlo de
cualquier otra forman.

Sin embargo no se consideraran producto-
res, el vendedor de un inmueble por construir o
el constructor de un edificio (art. 1792-1).
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» 2) El concepto de victima

La ley no define a la victima pero la interpre-
tacion de sus diferentes articulos conduce a
considerar como victima, toda persona natural
o juridica que sufra un dafo en su ser o en sus
bienes, a excepcion del productor mismo. Asi,
un profesional puede ser una victima, como un
consumidor. Recordemos que ninguna impor-
tancia tiene la existencia de un contrato entre
el productor y la victima.

Il. Una tendencia: la indemnizacion del
usuario

Esa tendencia exige de considerar la aplica-
cion del régimen de responsabilidad en cuanto a
la victima (A) y en cuanto a los responsables (B).

» A. La ejecucion en cuanto a la victima

En cuanto a la victima, es necesario tratar
los plazos por la presentacion de demandas
(1) y de la carga de la prueba (2).

» 1) Los plazos de presentacion de
demandas

La ley establece un dispositivo original para
actuar, con dos plazos de prescripcion que
se aplican simultdneamente. Asi, la respon-
sabilidad se extinguira a los diez afios de la
puesta en circulacion del producto que hubie-
se causado el dafo (art. 1245-15). Y en este
periodo, la accion de reparacién prescribira en
un plazo de tres afos tras la fecha en que el
demandante hubiese tenido o debiese haber
tenido conocimiento del dafio, del defecto y de
la identidad del productor.

» 2) La carga de la prueba

Segun la ley (art. 1245-8), «el demandante
debera probar el dafio, el defecto y el vinculo
de causalidad entre el defecto y el dafio».

Tipo de dano y tipo de reparaciéon

El dafo se irroga a alguien o a algo, a una per-
sona o a sus bienes. Pues, puede ser corporal,
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moral, material o no, econémico: en este sentido,
el ambito de aplicacion de la ley es muy amplia.
Si embargo , la ley no prevé nada a propdsito del
modo de reparacion. Por analogia con el régimen
general, la indemnizacién consiste normalmente
en el pago de una suma de dinero.

Si la victima debe probar el defecto del
producto, no tiene que probar la falta del pro-
ductor. Tratandose de un hecho, la prueba se
hace por cualquier medio.

En cuanto al vinculo de causalidad entre
el dano y el defecto, se remite a la posibilidad
para el juez, de designar a un experto y, para
el productor, a las causas de exoneraciones
previstas por la ley.

» B. La ejecucién en cuanto a los
responsables

En efecto, el productor es responsable de
pleno derecho. Por ejemplo en caso de dafo
causado por el defecto de un producto incor-
porado a otro, se responsabilizara con caracter
solidario el productor del componente y el que
hubiese realizado la incorporacion (art. 1245-
7). La victima puede también prevalerse de
la responsabilidad derivada de productos de-
fectuosos y de la responsabilidad contractual
0 extracontractual: es posible la acumulacion
(art. 1245-17).

Por ultimo, «se prohiben las clausulas des-
tinadas a descartar o limitar la responsabilidad
derivada de los productos defectuosos, que se
tendran por no puestas » (art. 1245-14). Pero,
la responsabilidad del productor puede redu-
cirse o suprimirse segun causas generales (1)
o especificas (2) de exoneracion.

» 1) Las causas generales de exoneracion

La ley establece que la responsabilidad del
productor podra reducirse o suprimirse, tenien-
do en cuenta todas las circunstancias, cuando
el dafo hubiese sido causado conjuntamente
por un defecto del producto y por la falta de la
victima o de una persona de la que esta sea
responsable (art.1245-12).
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Sin embargo, «la responsabilidad del pro-
ductor ante la victima no se vera reducida por
el hecho de que un tercero hubiese concurrido
a la realizacion del dafio» (art. 1245-13).

» 2) Las causas especificas de exoneracién

El productor no se responsabilizara de ple-
no derecho si demuestra (art. 1245-10):

1°  Que no habia puesto el producto en circu-
lacion (que es la hipotesis del robo en la
fabrica o en la tienda, por ejemplo);

2° Que el defecto causante del dano no exis-
tia en el momento en que puso el producto
en circulacion, o que dicho defecto nacié
posteriormente;

3° Que el producto no estaba destinado a la
venta o a cualquier otraforma de distribucion;

4° Que, en el momento en que puso el
producto en circulacion, el estado de los
conocimientos cientificos y técnicos no
permitia la deteccion del defecto (tenemos
aqui un terreno fértil para el juez en cuanto
a su evaluacién del estado de los conoci-
mientos en un momento determinado);

5° Que el defecto se debia a la conformidad
del producto con normas imperativas de
caracter legislativo o reglamentario.

Conclusion

Para concluir, podemos decir que tenemos
un régimen equilibrado entre los intereses de
seguridad juridica del productory de proteccién
y indemnizacion de los usuarios de productos
que permiti6 librarse de las dudas nacidas con
el tiempo a propédsito de los textos originales
del Codigo Civil, pero sin abolirlos porque to-
davia tienen toda su utilidad. Y es interesante
constatar que el proyecto de reforma sobre la
responsabilidad no prevé modificaciones en
cuanto a la responsabilidad derivada de pro-
ductos defectuosos.



